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Capitulo 11

Coaliciones transnacionales de la sociedad
civil y el Banco Mundial: aprendizajes sobre
proyectos v campanas de incidencia
en politicas institucionales™

L. David Brown**

{onathan Fox®

introduccion

A LO LARGO DE MAS de dos décadas, el Banco Mundial ha sido como un pararra-
vos en el que han convergido acciones de la sociedad civil transnacional.
En repetidas ocasiones, coaliciones de organizaciones civiles (organizaciones
no gubernamentales, iglesias, movimientos indigenas y redes internacionales
de medio ambiente y de derechos humanos) han cuestionado cémo el Banco
ha promovido estrategias de desarrollo que han tenido fuertes costos sociales
y ambientales. Se trata de un enfrentamiento tipo David versus Goliat que
constituye un ejemplo sorprendente de las ambiciosas campafias norte-sur
gue ha llevado a cabo la sociedad civil. Anre éstas, el Banco Mundial ha res-
pondido de diversas formas, a veces contradictorias entre si Por un lado, ha
controlado dafios en el corto plazo, ha aprobado reformas politicas sustanciales
y realizado ciertas innovaciones aisladas. Por el otro, ha dejado vacios continua-
mente en el cumplimiento de sus propios compromisos de reformas sociales y
ambientales v sigue con el misme enfoque de siempre 2 favor del ajuste estruc-
tural. La variedad de campafias realizadas en contra del Banco, en distintos
pafses y sobre asuntos iguaimente diversos, junto con Iz larga trayectoria de las
mistnas, las hace fuentes especialmente ricas de aprendizajes para comprender
mejor ias coaliciones transnacionales como un fendmeno rads general.

El desastre en que culminé la reunién de la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC) en Seattle en 1999, llevd a la revista The Economist a ubicar

*Este capitulo aparecid por primers ver como L. David Brown v Jonathan Fox (2001} *Transnatonal
Civil Socicty Coalitions and the World Bank: Lessoas from Project and Policy Influence Campaigas™. cn
Michact Edwards v john Gaventa, (eds.). Global Cirizan Action, Boulder, Lynne Rienner Publishers. Traduccitn
de Rocio Gil Martinez de Escobar v revision de Mauricio Sinchez.

** Kennedy School of Gavernment Faculty, Universidad de Harvard. Estados Unidos.

#** Centro de Estudios Latinos y Latincamericanes, Universidad de California en Sants Craz. Estados
Unidos.
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¢t origen de las protestas de la sociedad civi] en la campana “30 afios bastan®
{80 Fears 15 Enough) de 1994 en contra del Banco Mundial y del Fondo Mone.-
tario Internacional (FMp). A continuacién, la revista felicitaba al Banco por su
ESEUErZo, Supuestamente exitoso, por desmovilizar y cooptar a sus criticos de
a8 Urganizaciones no gubernamentales {ONG) ¥ comentaba: “De la adopcitn
de politicas ambientales al desagravio de deudas, las ONG estin en el centro de
las politicas del Banco Mundial, A menudo las determinan. El nuevo Banco
Mundial es més transparente, pero también tiene mds obligaciones hacja
una nueva serie de intereses particulares.” <Serg posible que las ONG hayan

lograde ranta influencia®, <es cierto que se han desmovilizado tanto como
allf se afirma?

Si bien es cierto que desde 1994 ] Pl et Acuerdo Multilateral de Inver-
siones (21} y 12 OMC haa sustituido al Banco como blanco principal en algunas
de las Histas de manifestantes, muchos otros grupos de defensa y organizaciones
sociales, (especialmente aquélias més cercanas al terreno ¥ mis distantes de
la atencién de los medios de comunicacién internacionales) permanecen pro-
fundamente inquietos con la cuestisn de como hacer que el Banco Muadial
cumpla con sus compromisos de reformas sociales ¥ ambientales.?

El reto analftico implicito en Is evaluacién de The Economist es como dis-
tinguir entre la cooptacién ¥ las concesiones substanciales, reconociendo que
dicha diferencia frecuentemente depende del eristal con el que se mira. Ade-
mss. hay una contradiccién de fondo en la evaluacién de The Economise: si las
ONG realmente determinaran las politicas del Banco Mundial, ello sugerirfa
que tienen mucha més influencia de lo que implica el término coaptacign. Por
cjeraplo, si fas ONG establecieran las politicas del Banco, éc6mo explicar que
en 1999, por primera vez, mé4s de la mitad de jos préstamos se destinaron, no

& proyectos, sino al ajuste macroeconémico (un tipo de préstamo que, desde
hace tiempo, estd al margen de las influencias de la sociedad civil y de las
reformas sociales v ambientales del propio Banco)?.lncluso, en el nivel de
inversiones infracstructurales especificas, que suelen ser blancos més claros
para los criticos, el Banco Muadial sigue proponiendo nuevos proyectos que
subvencionan directamente a grandes corporaciones transnacionales ¥ que sue-
len provocar desastres ambientales, como en el caso de Exxon y el oleoducto
Chad-Camertin.’ Asimismo, en 1999 se desatd un gran debate internacional
uando se descubrié que el Banco planeaba financiar un proyecto Hamado

| Order”, Economist, 11 de diciembre de 1999,

“Por ciemplo. las srandes redes civiles en Brasil, México. Indonesia ¥ Ia Ingia siguen prestando conside-

rabic arencidn al Banco Mundial.

*En este caso avergonrantes memorandos internos revelaron quie los altos funcionarios del banco, encargados
de formular Ias polfticas ambientales, planearon una estrategia

deliberada de lavado verde [se llama Greemssashing

COALICIGNES TRANSNACIONALES § 325

Reduccidn de la Pobreza en China occident_a], e.] cual habia terminado por
comvertirse €1 Una airenaza para ¢l grupo étnico tli?etano. A pesar del COEO?’Z,
do y sofisticado compromiso del Banco con las ONG, que .suporvle un;narx‘ai :O
colaboracién operativa, asf como con.?ultg.’s sobre/pohtlcas \ un 1;@ S °
informade, en ¢} caso del Tibert, la institucion tardé en darse c_niiita ¢ e .qu:
se estaba enfrentando a una de lds campanas a favor de ios dCI-'ff.‘,L 08 e;z;;rc:;
mis influyente del mundo. Poco falté para que la mo&-illzac?on_ r@s:de e
taviese la intensidad de las protestas en contra del Banco 2 prmcq?lo ]:; *
afios noventa. La movilizacidén tuve una cobertura de prensa muy a:nailir;é;]
Hlevé a que, de manera inusual, los representantes norteamﬁemcano }c{a.}deg
votaran “en contra” en el consejo directivo del B?mco, a—s; _com? atc,o f;SiC;
tensiones diplomdticas con China, al enc.:arceigmu_eflto v al majriﬂz ) fisico
de investigadores de ONG, a un proceso de m\j‘fistlgac;on }?or pzirte el p
inspeccidén del Banco y a la posible suspensidn del proyecto. S
Asi, mientras elementos poderosos deniro del Banco siguen ig ando
las mis;ﬁas reformas ambientales y soc_:iz_zles de _Ia entidaq, en alguinoi sgzi e
v paises, los actores de la sociedad civil perciben fel discurso a eneﬁos ;egg_
Eanca como una apertura parcial importante, especwlme:;te} %} aqu o ; 1
menes ClIyas posturas son atin menos alentadoras que 1as:d el az;;c:;)fcr o Vez.
Ademds, ‘ahora al menos ciertos prc‘;yectos/cont‘rovem os qur : ezcmginio
navegaron por el proceso de z;probacz(;n,f :Ss;agesxcli]i::;;a ;{; ;:?t icz: o e
i o como externo durante la . : :
tBa:;ZolE;eglmaciones postconflictivas también ha psi’ocpax;:éagz %{Eljsgio;l:is E:trea
emerja un liderazgo constructive, como en e ' est _
Cé?iesultagio final es uncmosaico Iy 1desigl{)l_al, iue z;;);r;;s riz:;a;cit ;;;f;
revaleciente resistencia al cambio. Las ; : es
ls?;:r? gflzlsaegando al Banco Mundial y han teni(io cierto gf-agoddoe izfélrjliztﬁi
En el curso de este largo proceso, estas campafias han ayuc ad g ivﬂ\en r
asociaciones ain mds equilibradas entre actores de la sociedad ¢
s en el sun '
nortgs}teeﬁapitulo explora ¢sos patrones, delin‘eand_o unalsene c{l;f;safsn-fr?g:
de coaliciones transnacionale}s }gue buscac?_ iﬂziazz stu}:z;ron R
g Mundial. Estos estudio aron.
gxl;(tjr}eeciti;}szdszO(a)gcgaio los auspicios del Insututo de Investigacidn para

- - ente por
i trategias de las empresas para distraer fa arencion do actividades pier;uumaks a!gé:z%si;mnb;c}:tzchm
medio de ln l < B i6n de su propia imagen. las empresas sensil In genr
. icidad. A través de la manipulacion de su p agen. 1 biliean 2 In goe
:8{110 ?C l?dzzzﬂgl acn[orno ambiental (M. de T). Véase Paul Brown. “World Bank Pushes Chad Pip
ACid € B
The Gi{grdm;‘ ri'j o :’éascb;:pgii;zﬁ Internet del Centro de Derecho Ambiental Intcmzcjc?nal. i)mp:f’m;.;;\;;cali;rg
. ! LN de T3 haprfiwww bicusa.org
1 'P'amd:E Oi::tro de Informacién del Banco [Bank Infarmation Cemter: s (N, de T3} hipprirww
¥ 12 pagina ¥ &
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el Desarrolio.” Con ello tratamos de derivar aprendizajes que permitan

LI]L?ﬂdel‘ por qué dichos esfuerzos han sido exitosos. En particular, el
capitulo aborda dos interrogantes: 7

. ‘Qu_e S€ requicre para que una coalicién transnacional logre influir en
una instirucion como el Banco Mundial®

. _.ComO consiguen las coaliciones transnacionales rendir cuentas a su inte-
Tion . s i i i
°% Do obstante sus grandes diferencias de poder, riqueza v cultura?

()

El estudio de las coaliciones transnacionales

Este esicudio explora factores cruciales que estén profundamente insertos en
campanas muy complejas y de largo aliento. Decidimos realizar estudios
de caso detallados y luego compararios para ver qué tipos de patrones comi-
nes emergian. Los casos fueron escritos por individuos cercanos a los acoﬁ-
tecimientos en el campo y con acceso tanto a las poblaciones originalmente
afecta_das como a los tomadores de decisiones en el Banco Mundial v en otra
agencias, Cgatro casos se centraron en los esfuerzos gue realizaron vaiias coa.lif
ciones para infiuir en proyectos especificos de desarrollo: una planta geotérmica
en ‘i’iﬂip]r.las, un proyecto de manejo de recursos naturales en Brasnil la legis-
Jaci6n sobre petréleo y tierra vinculados al ajuste estructural en Eéuado% :
una presa en Indonesia.® Otros cuatro casos se enfocaron en los esfuerzos ,d}e
las coahcu?nefs para moldear las polfticas del Banco en temas cruciales: indioe-
715, Inanclo a¢ agua, reacomodo de poblaciones desalojadas por pro ecto: ¥
paneles de politicas de informacién e inspeccién.’ Los cuadros | v 2ydesc :
ben los rasgos principales de los casos de proyectos v de polfticasj -

‘B Instituee de Investizacd ; el b,
ipvestigacitn para of Desarrollo {nstiesre for D, Reser % de T emy
L, Einsn t : lopment N
did estos estudios como parte de un programa de investiga / ormiionss mprer:
= g

fia ¢ o - cidn sobre ¢f | de fas organizach vl
desarrelle de las polfticas nacionales ¢ internacional o i e e
oguitmalied skl lonales. Los resultades de estos estudios estan disponibles er linea
; i"‘{;onmrcspccto a los cstudios de los provectos, véase
Rc(::;g;}\s_;l{cs[ :{'hc Mr ;\p‘O Sto?"\ ¢n Fox y Brown, 1998, pp. 151-180; Margarer E. Reck. “Planafloro in
onda : s Limi of Leverage -en Fox y Brown, 1998, pp. 181-218; Kay Treakle. “Ecuador: Struct: i
chuslmwnt 'jx:la Indurcr;f)us and Environmental Resistance”, en Fox v Brown, 1995 PP ‘719-764' '.Au ctina
Lm?._ﬂg:: X ; In‘c‘ione The Srrl.sggl? of the People of Kedung Ombo™, en Fox y Brawn, 199-8 I’Zi:lfguwnus
N .{ re; :‘a\i‘:on coit os_-.:st'.udms de las polizicas véase Andrew Gray, * Devéfopmcm Poiicv-Dr:velc.)
vAumcst ‘hc: - or?d B‘ank .md1gcn0us Peoples. and NGo™, en Fox v Brown. 1998 pp. 267-302; Deborah g;nem
¥ \J‘x:ma::{u Smsir. Reforming the World Bank's Lending for Water: The Process and Ouzcon.jc of Devc‘]om‘)rL
:]3( :atyr‘!) (:lfomcf:s Management Policy™. en Fox v Brown, 1998, pp. 343-390; Jonathan A. Fox, “Wh I;))mg
eform Poliey Inﬂucr_}cc Practice? Lessons from the Bankwide Resertlernent Review”. & F :B 1098,
e » €n rox ¥ Brown. 1998,

pp- 303344 v Loni U ocld Bank a ic / o ;
Bravwn, 1995, pp. 236 261, ank and Public Accountability: Has Anything Changed”, en Fox ¥

Antoinette Royo, “The Philippines: Against the
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CUanrRO |

CAMPANAS DE REFORMA DE PROYECTOS

Proyectes y actores elave

Hechos cruciales en la evoluctin de las alianzas

PrESA DE KEDUNG OMBO. INDONE-
sia (1984-1994)

a: pobladores: estudianzes

ONG: asistencia legal local y nacio-
nal: otras ONG locales y nacionales
ambicnzalistas v de pobreza

o1: Grupe Internacional de ONG de
Indonesia (Giy: Inzernatianal NG Group
on Indonesia-iNGT}

oneE micembros de G de los paises
del norte

PLANTA TERMICA DEL MONTE APO.
FiLipias {1987-1993)

08: grupos indigenas: granjeros Locales
onG: redes locales, regionales y
nacionzles; Centro Legal de Recursos
(Legal Resources Center-LRC)

ot: Foro Flipino de Desarrolio (FFD:
Philippine  Development Forum-¥DF).
Centro de Informacién del Banco
(cis}

onGl: Fendo de Defensa Ambiental
(FpA: Envirgmental Defense Forum-EDF).
Misioneros Columbanas; Greenpeace

RECURSOS NATURALES PLANAFORG,
BRASIL (1989-1995)

on: trabajadercs del caucho; granjeros
ONG: ONG ¥ redes locales y nacionales
{¢]. Instituto de Antropologia y Medio
Ambiente [1amal; Consejo MNacional
de Trabajadores del Caucho [CNTCE
instituto de Fstudios Amazdnices det
Brasil [IEA]: v otros)

ot: Foro de onG de Rodonia

oNGE FDA: Federacion Mundial de
TFauna Silvestre (World Wildlife Federa-

tion-WWF), otros

La mayoria de las familias solo se eateraron de los planes de

rerminada. Despa

reacomodo cuando la presa estaba ca
algunas de eilas pidicron ayuda a ONG locales ¥ nacior
de asistencia legal 2 fin de obtener una mayor compes
por sus ticiras. Aunque algunas demandas eulminaron exito-
samente. of gobierno de Indoncsia invalidd los veredicros. En
1985 ¢l Git cmperd & presionar al Banco Mundial por medio de
sus miembros internacionales. Un afn despuds. ya terminada
la presa. iwbo protestas pepulares de csrudiantes ¥ grupos rel-
i0s0s £n 2poyo a la poblacién afectada. Cuando el Git se reunid
con el Banco Mundial ¢l gobierno contratacé. acuséndole de
“estar lavando la ropa sucia” en pibiico. £i gobierne vrorgd
otras tierras a los pobladeres. El Banco v otros actores interna-
cionates acordaron evitar faturos “Kedung Ombos™

En 1987, grupos indigenas v granjeros CMperaron 2 organizar
redes locales, regionales y nacionales para enfrenzar ¢l pro-
yecto. Los ancianos de las tribus locales juraron defender ¢
Aonte Apo hasta “la Giltima gota de sangre”. Las coaliviones
locales esiablecicron vinculos con ONGI v el FFD, Dos misiones
dej Banco legaron a conclusiones opuestas sobre ef proyectc.
En 1989, ¢f Fore Filipine de Desarrollo de ONG y ONG! scordd
presionar al Banco con respecto al Monte Apo. A pesar de bas
protestas. el gobierno de Filipinas (Gr) aprobd el provectn
alegando que cumplia con disposiciones legales ¢n materia
ambicnral. Las redes de OXG realizaron “conferencias de solida-
ridad” nacionales v acordason insistir on los derechos indigenas
y en adoptar una sctitud vigilante v cautclosa anic fa presion
det £Da. Fsra dltima 2yudd 2 que ¢l Banco Mundial rechazars
Ia evaluacién de impacto ambiental del gobierno. que 2 su vez
retiré sn peticién de préstamo. En 1993, nuevas con ferencias de
solidaridad establecieron estrategias para cabildear en bancos
que trabzjan en exportaciones ¢ importaciones.

En 1980 fas ONGI {eemo ¢l Fondo de Defensa Ambicntal) pro-
testaron por la faliz de participacion local en el disedo inicial
del provecro, tomando en cuente que habia Of en fa
En 1991, a fin de permitir la participacién de las ONG
¢ internacionales (pero no nacionales) en las decisiones sobre
proyectos, ¢l Banco suspendié ci proyectn hasta la creacidn del
Fora de oxG de Rodoma. No obstante ste, sc hizo cvideate
quc las agencias estatakes violarian los wrminos del préstamo v
las respectivas protestas del Foro surtieron poco cfecto. En 1954
o} Foro pidié que el Baneo Mundial suspendiera ef desembetse
y an ape después pidid que su panel de inspeccion revisara el
preyecto. El caso de Planaforo fue aceptado por cl pancl ese
mismo afto.
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AL DE

DOR

DB grupos indigenas (Gr); grupos
ambieoal
ONG: Confederacion de Nacionalida-
des Tndigenas det Tenador {Conaie);
Aceidn Feologics

a1 Red Ecuatorisna: cip
st Red de Accign Forestal (Hainfy-
7est Action Netwwors-ga; 3. Oxfam

-
] :\c‘:ta:_ﬂﬁ significa organizacién de base; axe
sntersmcdiania; ONGH significa ONG insernacional,

——
Hechos crucizdes en la evoluciin de las alianzas

—

———

L2 Confederacian de Nacionalidades Indigenas del Eluﬁ_ﬁ

4 cH genas cuador
{Conaic) movilizg a loxs grupos indx’gcnas {Gi). En 1990 avuds
2 organizar un levantamiento en contra det ajuste cstruc;uraf
1\1':”13?2] -:L ;hc’} €on ONG para dcs:.;ﬁar Ias inciativas del Baneo
! 2l ¥ del gobierno en materia de extraccion de perrsleo
que amenazaban 2 los grupos indigenas. Les negociaciones cor:
c{ bwco ¥ ¢l gobicrno modificaron la ley petz'ochra. En 1994 l::
Conaie eneabers la “Movilizacion por 1a vide”, una coaiicién
de cardceter nacional que paralizo al pafs v que ba en contra de
ung Propuesta de ley de ticrras que amenazaba con impedir el
acceso 2 tierras cormunales. La Conpaie creg la Red Ecugtoriana
COR ONGE parg influir en la elzboracion de politicas del Banco.
F'mz.limentc, las negociaciones con los iideres del gobierno v con.
Ios' intercses de la agroindustria lievaron 2 unahlev de ti-;:rras
mmds aceptable v a una mayor participacién en iz ciai)oracién de
politicas para la Conaic en ¢} futuro.

e

significa ONG local o nacionak or significa organizacién

Cuabro 2

CAMPANAS DE REFORMA DE POLITICAS

Polfticas ¥ actores dlawe

POLITICA DE GRUPOS INDIGENAS
(198119423

O8: grupos indigenas (G1) ¥ movirnien-
tos ambicntales en muches paises
ONG: vinculadas a alianzas de los pro-
}'CC[US

ONGIL Supervivencia Internacional;
Grupode Trabajo Internacional sobre
Asuntos Indigenas Jntermarional Wor.
Aing Group on Idigenones Affwirs-1wea):
Supervivencia Cultural

BM: cientificos sociales; prartidarios de
ias politicas de 1

POLITICAS DE AFACOAIODG
(19861994

OB mavimientos de los pobladores
afecrados por varios provectos

Hechos cruciales en la evelacign de las aligneqs

E.n 1981, Iosrgmpos indigenas del Rio Chico en Filipinas obtu-
¥ICTON SU primera victoria sobre un proyecta de presa del ban-
<o, o cual evd 2 que €ste inciara una politica tendiente a nro-
teger los derechos indigenas cn sus provectos. Los problcinac
relativos a los G1 cobraron refevancia en Juna serie de provccto‘s
del banco {polo noreste, transmigracion, cteéiera) v oa la ré\'isién
que &ste realizs de sus politicas ambicatales 2 le ,iargo de cineo
afios. Los movimientos de activistas focales presionaron exiro-
samenis 2 los proyectos det Banco durante los siguientes cinco
anos. Aungue las ONGI que apoyvaban a los grupo; indigenas no
crearon un frente comiin, Jas 08 fueron lo suﬁcicnmm:nrc exi-
tosas como para influir et proyecios locales. La declaracion de
politicas de? banco en 1991 abpié I puerta para nuevos desafing
en materia de asuntos indigenas.
La revision de las peliticas de reacomodo en parte s¢ basé en
tas revelzciones de la Comisian Morse acerea del controverr-
do proyecto de Narmada. A fin de responder 2 Ias campaiias
externas, ef Bance autorizé que un equipo interno cvaluara la
imsttumentacién de las politicas de reacomoda en SuS proyec-
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PD-"J’.'IIEEI Y aCIeres C!’&‘t.‘(‘

Heckos eraciales en la cvnduciin de fas alinrzas

oNG: aliados de los pobladores como
1a Narmada Bachao Andolan

oNGE Conscjo de Accidn de Narma-
da; Grupo Intermacional de onG de
Indonesia

1: Equipo de Revision de Reacomo-
dos {Resetrlement Reviews Task Foree)

POLITICAS DE MANEJO DEL AGUA
{1991-19923)

OB po participaron

ONG: 30 se ofrecicron como velunta-
rias para contribuir en las discusiones
de politicas

onGL Red Internacional de Rios:
Fondo dg Defensa Ambiental

BM: personal de operaciones v de

ingenieria

PANEL DE POLITICAS DE INFORMA-
CION E INSPECCION (1989-1995)

0OB: No participaron directamente

ONG: Narmada; activistas de la cam-
pafia IDA-10°

ONGI: FDA; CIR: otros partidarios
de las reformas del Banco: /50 afos
bastan!

sM: Aliados en pro de una mayor
divulgacién

Orros: Cornité del Congreso estadou-
nidensc; directores ejecurivos esta-
deunidenses, japoneses ¥ esropeos
del Banco Muadial

tos. Dicha revisién dejo ver que las politicas qus ¢l banco habia
cstablecido en 1986 sc habian cumplido aproximadamente en
3¢ por ciento durante los primeros cinco ados. Aungue esto
habia mejorado ripidamente con ol RiC EXTEMH) € T
no. ¢l equipoe revisor tuvo que librar una “guerra de gaerrillas™
para obtener buena informacion por parte de los dircerores.
q_uicncs SCMOSIraron PUCU diSPUcS{US 2 COUchar. LSR inieRsas
negociaciones internas en tomn al informe final culminaron en
1994 con la pronta publicacion de éste a fin de frustar las ame-
razas de fugas de informacion que habis proferide la abogacia
externa.
En 1991 ¢l personal del banco organizé un taller para los funcio-
rarios guberoamentates a fin de revisar las politicas en materia
de manejo del agua. Aungue las ONG no fueron invitadas, las
(G recalectaron comentarios de mias de 30 8e elfas. Il baneo
accedid o consultar 2 las ONG, las cuales hicieron aportaciones
imporrantes. Las ONGE tuvieron dificultades para hacer valer los
intereses de las ONG en los procesos de claboracién de politieas.
LLos funcionarios del banco se opusieron 2 nuevas consulias, en
parte debido 2 la presidn interna z favor de desarrollar polit-
cas siguiendo lincamientos coondmicos. Finalmente, las onG
presionaron sobre los directores ejecutivos para camblar las
politicas. Aungue en dicho cambio sc incorporaron zlgunas
recomendaciones de las ONG, bubo desconcierto entre fos
impulsores iniciates de las mismas al verse nuevamente reloga-
dos a asumir un papel de defensoria.
Ll banco siempre ha limitado ¢f aceeso 2 la informacion acerca
de los provectos. Las tensiones sobre las prosas de Narmada v
las criticas al informe interno de Wapenhans crearon el esce-
nario para muchas reformas dentro de ¢l. La alianza entre las
ONGL, ONG ¥ OB que Hevaron a cabo las campaniss de Narmada
v a favor de proveer con nuevos fondos al 1Ba-11, presionaren
al banco para adoptar politicas tendientes a que més informa-
cién sobre los proyectos estuvicse disponible en las cuapas
iniciales ¥ para que el panel de inspeecion investigara abusos
en los provectos. Con aliados en el barco v en ¢l Congreso de
fos Estados Unidos. la alianza cabilded exitosamente para fa
nueva politica ¥ amenazd con retener financiernientos futares.
Al nuevo pancl se le pidié que investigara inmediatamenic fz
propuesta de la presa Arun Ut en Nepal. B informe generd
cuestionarmnientos serios sobre la presz y el nuevo presidente
del banco canceld e provecto inmediatamente despuds de
asumir ¢l cargo.

Nota: 0B significa crganizacién de base; ONG significa ONG local o nactonal: ONGI significa ONG interracio-

nal; BM significa personal del Banco Mun
1A {International Developmint Assaciat

ta categorfa Otros se refiere a otras alianzas participantes.
ion [Asociacion Internacional para ¢f Desarrolle]) es una seccion del

Bance Mundial eacargada de présramos blandos para los paises de menores ingresos. v cada tres afios los gobier-

nos donantes deben aporrar a ese fondo.




3300 L AVID BROVN Y JOMNATHAN FOX

In

este capitulo presentamos ciertas lecciones importantes que sugiercen
o5 andlisis detallados de estos casos, Gue ya se han publicado en otra parte.®
fas dos siguientes secciones presentan e ilustran ocho aprendizajes: cuatro
relativos a los efectos de las coaliciones ¥ cuatro acerca de la organizacién
de fas coaliciones v sus procesos internos de rendicién de cuentas, Después,
comentamos brevemente las implicaciones que tienen dichos aprendizajes

para gue 1as coaliciones mternacionales futuras puedan influir en instituc
nes mundiales v sus polfticas.

10~

Lecciones sobre los efectos de las coaliciones

Evidentemente. el proceso de influir en una institucién como <l Banco
Mundial no es un esfuerzo pequeno a corto plazo. Para lograr cambios se
requiere de una coalicién consolidada, capaz de reunir y analizar informa-
cibn destacada sobre las actividades del banco y volverla accesible para los
actores mds relevantes, ademds de movilizar muchas influencias. EI anslisis

de estos casos depara estas primeras cuatro lecciones sobre la eficacia de las
coaliciones transnacionales.

Frimera leccidn:
gue la campana concuerde con fos objetivos

Hemos hallado que el patrén organizativo de una coalicién difiere seglin e}
4sunto en torno al cual ésta se crea. Para algunas coaliciones, lo importante
era mitigar o anular los efectos perjudiciales de algunos proyectos del banco
en comunidades de base. En Filipinas, por ejemplo, {2 coalicién desafié la
construccion de una planta de energia geotérmica que amenazaba tanto a
las sagradas tierras ancestrales de los indigenas como al medio ambiente. En
Ecuador fue un programa de desarrollo agricola cuya legistacién amenazaba
ef estatuto comunal de las tierras de los indigenas. I.a nueva ley de tierras
habia sido aprobada con el apoyo tanto de bancos multilaterales de desarrolla
como de los intereses agroindustriales, haciendo posible que las tierras comu-
nales se volvieran potencialmente vulnerables a la venta para e} desarrolio
comercial. En ambos casos, la coalicién transnacional fue enczbezada y soste-
aida por movimientos de base Gue estaban directamente amenazados por los

“Wiase L. David Brown ¥ Jonathan Fox. “Accountability within Transnational Coalitions™
Brown, 1998, pp. 439-384, para un andlisis comparativo de dindmicas de Jas coaliciones a ravés de fos ocho casos.
Véase Jonathan Fox v L. David Brown. “Assessing the Irpact of NGo Advocacy Campaigns on World Bank
Prejecs and Peiicies™. en Fax ¥ Brown, 1998, pp. 485.551, para un andlisis de los efectos en ¢l banco,

cen Fox v
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proyectos, junto con aliados de ONG nacionales que 45U ez bmcamn a;;zz:
internacional. Debido a Que €stas camparas fueron an esencia una c;xta,xsa(;p i
naciona! de movimientos nacionales preexistentes, las Hamamos coaliciones
ionales. )
de p}E?lbci)et?;ESsiréii:iones las preocupaciones centrales de ialc.a_mpa'na ]q;ques;
tada por la coalicidn eran falia§ del Fmsmo_bancc, ?ue Ah‘ab_;a 11:.)(;_:};&;d: szr
propias politicas. Si bien Ia evidencia de dxchgs _fai as esta )aic ; refor;:;na
efectos tangibles en la poblacion local, el objetivo principal elra a\‘G orna
del banco raismo. Por ejemplo, en < caso de Planaforo (Brasil), las O;. . mzén
nacionales sefialaron la falla que tuvo el banco al no asegurar 1al pargzg}gg or
local en el proyecto de manejo de recursos naturales, en un c‘f)n;citc; donde los
grupos de base adn no estaban lo suficientemente o_rgf:;ng o omo. gno
flevar a cabo una protesta creible a partr de SuS propias ,uerzz}ijs. : mvecws,
la campafia para ampliar el acceso p}’ﬂ)llCO zla mformac:onlso dre Eanaag o
del banco y crear un canal institucional para responder a asd e-zF Sostﬁ;ida
incumplimiento mediante reformas a las polrflcas fue encabeza 3}_;' .bmdades
por OXG internacionales, en parte porque esta}s contaban (ion -Ei e
técnicas v politicas, influencia polit.i,ca en gobiernos don:miist O\S 3cis I; o
505 orgaﬁizativos para ejercer presion so(l:i}irrz glgicjsia%;o; ;We\cm mismo
i : €llo, 2 pesar de no tener intereses a proyecto.
f’:ire:};:d?zmaléorgales de abogacin puedea_, alo ialjgo‘ de per;o_do? pioig)nncgi_a;iot;s
e integrando diveros casos locates de_ incumphrmemo,.artzczti;;rimd};n ‘/
formualar politicas alternativas y presionar para una mejor o z 3
mica.
. g’f%r;;i SSZZZS incluso, las coaliciones fl}eron encabez'adas desdeocie;tvrg
del banco por grupos reformistas que tm;a']arz;;;zli?:gzi:ﬁzi s
eriencia de iz institucién y divisa cas 4 as. P
Z?zlfl?ﬁﬁ Zﬁxaminar las politicas Qe regcqmodo un equipo u;t:rgiyciif:;?;;
instrument6 una revisidn que termind suwendq para q_uefier szu ireunserp-
ciones internas pudiesen mantener su autonomia y reszstnﬁ cgn wersa 2 it
cas externas, La existencia de fuertes coahcmne;s que apovaban iesde aluera
dicha revisitn permitié al equipe interno cuestionar ;ntereses 110 roﬁmdg ¢
la revisién dejé a la luz v ﬁnalm@te pubfh;ar un informe mumf o inzer};as
pesar de Ja oposicion de estos tltimos. Bésicamente, 'e:;a]s m:;i S,O,uue rennas
de reforma se valen del conocimmutg espeaaimgdo y del ac -ermqsemido "
miembros de la institucién para orientar ia evidencia en o )
as plausibles. ) A
Pm%;e:é:;fé’:%; II;S coaliciones deben definirse en té_rmmos _de Sélssm{:fi ;1
objetivos. Cuando éstos consisten en controlar fos dafios provocados por
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proyects o en modificar su ejecucidn sobre el terreno, los actores locales, 5
quienes ¢l Banco Mundial ¥ las ONG internacionales criticas deberian rendir
cuentas. sueien estar bien delimitados. Cuando e} objetivo es formular politi-
cas mds ampiias que dardn forma 2 las futuras interacciones entre el banco v
los actores de base, el liderazgo de fas onGg mternacionales, gracias a sy conol_
cimiento acerca de las politicas, su destreza con fos medios ¥ su habilidad
para presionar, es mds prominente. Cuando e objetivo es que el banco realice
un viraje en sts prioridades o que adopte nuevos arreglos Institucionales, se
puede requeric una alianza (a favor de una reforma Interna), que conjunte
personal de dentro de la institucién {que tiene el conocimiento especializado)
con fuentes de presién externas, con el fin de influir en los formuladores de
politicas del banco {que suelen oponerse a una reforma).

Segunda feccidn:
hay que abrir grietas dentro del sistema

Conviene calibrar los objetivos hacia los cuales se busca dirigir la presién en
términos de pofiticas institucionales ¥ posibles aliados. Es muy ficit pensar
en el Banco Mundial v otras instituciones similares comeo entidades monoliticas
que inequivocamente presentan frentes unidos ante cuestionamientos exter-
n0s. 51 parte de supuesto ast, una coalicién puede centrar su atencién exclusiva-
mente en buscar aliados fuera del banco lo cual, a prescindir de alianzas con
grupos internos que surgen al fragor de la politica intrainstitucional, puede
terminar convirtiéndose en un error muy caro.

Come en muchas otras grandes instituciones, el personal del banco
actualmente incluye gente con un amplio rango de perspectivas polfticas y
sociales. En cada uno de Jos casos que este estudio abords, hubo personal dél
banco que apové consistentemente las reformas Impulsadas por coaliciones
€XteTnas; pere, ademds, éstas frecuenternente se beneficiaron con los conse-
jos, la informacisn ¥ el apoyo de acrores internos. De hecho, ias campagias
mds efectivas fueron aquellas que forjaron coaliciones entre grupos progre-
sistas de muchas instituciones diferentes, La campafia en contra de la planta
geotérmica de Filipinas, por ejemplo, se encontrd con que los diferentes
departamentos del banco involucrados en el proyecto habfan hecho recomen-
daciones opuestas con respecto al manejo de las tierras de los indigenas, En
este caso, la lucha entre diferentes circunscripciones del banco se convirtic
€0 una ventaja importante para la campada externa. Identificar al personal
del banco que simpatiza con la campafia, puede ayudar a una coalicién 2
emtender cdmo el banco percibe los asuntos en cuestidn, a reconocer alterma-
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P
rivas plausibles, womando en cuenta fas pri{)ridade?hdeli hm?tf'n ;ﬂ ?; gcfmstmn ¢l
ApOYO INTETNO (UE S€ TEqUIETE Para POner en marc a_asirc ) } o e

Para un reformista interno, ¢l contacto con, o incluso la saimp © i‘
tencia de una coalicién externa interesada en cierto asuntoﬁ. P‘ue([ e a;;]c;;r;
tar su habilidad para enfrentar las fuerzas mtern’as O??ESLZ}S a ?arre\;iqiéy;
Cuando la direccién ejecutiva del banco amenazé con suprzvmu?da c \,{m.:
de {a politica de reacomodos porque era demas;ad‘o <:ontr;>\,c:rt:1 m;{i‘;ipa\d -
bilidad de que los grapos externos pudles.en, publicar en O;?;Cﬂrla C(g;ﬂ .
horradores de la revisidn, finalmente thg? al_ banco a gu o CUb;ir‘._ e
fin de evitar la vergiienza de ser acusiz’icfo pugii;;a;;ez;eu ja :;emia Co.mo

1 al Hevar & cabo sus politicas: ‘ g omo
gir(g)zl;lliof?g:scambios institucionales son, casi ine\fltab]emepte, P;{;}jz:
y lentos, los casos tratados aquf demuestran que ios ?efé)rn]nstisxién : >
tienden a depender significativamente de la existencia de la pr 3
11 nos. _ . -
escm;;r:g;: t;;-rte. se debe reconocer que, en determmad;s dreas ’ten;;t;:a;—,
tanto 1os reformistas internos como los grapos extemgs elprgsmr:_u den
remente carecen de la fuerza Suficientc;i para corﬁzrj{itzagstzs ;O% ejzmplo
interés muy influyentes y de gobiemqs onal:lFes a . - Por e o dei

i ‘que tienen las ONG sobre las politicas amfbwntgies y sociales d
?)ia:lrgg 2:?2 Sontrasta marcadamennzI COfP el cre;:ierllt: ::f:g;i ;hfai Laa ;i::s;:el;;iscxosr;

en el ajuste estructurzal v el pago de fianzas de_ c; ores fivancieros. S
bien as politicas del banco zhora ;m.pulsan 0}‘“1c1a m—en q ncncon de

isefio de politicas sensibles ai género v ala eco ogizaci .
ﬁiﬁgggi:,s i: lrr?;;i)ria depsus TeCUssos se sigt.}en destinando a préstamos basa-
dos en politicas macroecondmicos convencionales.

Tercera leccion: hay distintos tipos de impactos,
no uno solo. Conviene distinguir el &xito en sus
distintas formas y efectuar el balance respectivo

1 110 are-
Medir ¢l éxito de una campafia, para los miembros de una c.oaiacmnét};_ ’
A i i i 7 clertas metas;
acil. 50 ue fijarse en si alcanzaron
ce una tarea fécil. Sélo tienen g _ ! , 2
i i ; g cobré mayor pe:
i i se detuvo el provecto o si :
se cambiaron las polincas, si : . t 0 mayor peso
Pero si se atienen s6lo a este cr pueder
el programa de reacomodos. - re pucden
dejir de lado otros aspectos no Mencs Importantef, rt?}atx;: (C)is ala ccoa m}; ag} -
ibili ‘g € una
ras posibilidades. Los “éxitos
dad del proceso o a sus nuevas p _ ; .-
IUACd i UEUO Una nueva
i i n; por ejemplo, i se puso en jueg _ '
ueden variar segtn la situacién; p b : e
gstrategia 0 si nuevos actores se unieron al esfuerzo. Las coaticion
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efectivas reconocieron que una campana podia resultar éxirosa o fracasada no
solo por los resuitados obtenidos (es decir, cémo se logré incidir en provectos
¥ politicas especificas}, sino por otros aspectos, tales como el fortalecimiento
de las organizaciones locales, la creacién de vinculos para futuras campanas,
ta elevacidn de la conciencia v de la habilidad para nfluir en politicas, el de-
sarrollo de estrategias v técticas para participar en politicas, la creacién de una
conciencia piblica en torne a temas cruciales v el desea de buscar reformas
instivucionales.

Aun aquellas campadias que no han sido exitosas {en el sentido de
lograr una influencia directa) pueden tener impactos significativos ¥ ser
vistas como tales, al ser medidas con indicadores mis indirectos. La campaia
en contra de la presa Kedung Ombo en Indonesia, comenzé demasiado tarde
como para detener la ejecucién del proyecto. Peor adn, el gobierno terming
anulandoe el dictamen de Ia corte por el cual se reconocia el derecho de los
pobladores locales a una compensacion mis justa. Este es el caso cldsico de
una cappania de defersa que, 51 bien obtuvo concesivnes poco tangibles para aque-
Hos afectados mds direciamente, tuvo efectos indirectos considerables af bacer menos
probabdle posteriores financiamientos internacionales para presas en el pais (en este
caso: Indonesia). Por otra parte, la campafia logré acrecentar la reputacién
de la asociacién de ONG nacionales e internacionales que habia cabiideado
en torno al asunto ante ¢l banco y los gobiernos donantes. La red de ONG
nacionales ¢ internacionales que participaron en la campafia construyd
relaciones y capacidades que les fueron sumamente ttiles en campafias
sucesivas. La campafa también llevs 2 que varias agencias donantes se
comprometieran informalmente z evitar proyectos similares al de Kedung
Ombo en el futaro.

Para efecruar un balance adecuado de los logros alcanzados cuando se
persiguen varios objetivos, quizds valga la pena echar mano de una perspectiva
historica y social amplia. En Hiipinas, por ejemplo, la campafia para detener
Ia planta @rmica del Monte Apo se enfoct sobre la violacién de los derechos
indigenas, en Parte porque este asunto €ra, en ese MOMento, m4s visible
plblicamente y mis potente politicamente que aquellos que promovian
paralelamente los granjeros v los ambientalistas. Aunque algunos de estos
des dltimos no estuvieron de acuerdo con la decisién (ya que restaba fuer-
%4 & 5Us quejas ¢ intereses), el enfoque sobre los derechos indigenas ayudé
a movilizar apoyos de ias redes nacionales indigenas y sus zliados en un
momento en ¢l que los asuntos indigenas estaban en el centro de atencién

politica, lo cual ayudé a generar una Mayor conciencia en torno al asunto
del Monte Apo.
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Cuarta leccion: crear puesios de avanzada que otros
puedan aprovechar para emprender nuevos esfuerzos,
proponiendo nuevos arreglos que permitan a fa
sociedad civil efercer mayor influencia en el futuro

Las circunscripciones de los grupos de base suelen centrar su mnterés er]]’ el
impacto inmediato de un provecto, pero, a la larga, los cambios en las p‘o -m-
cas y en otros arreglos instirucionales pueden liegar a tener un efecto mii)for.
Una campafia en torno a un proyecto suele centrarse en asuntos especificos
que afectan a cierto pais. Varids campafas, cuyos esfuerzos se COI]]}JDL.QI?:
pueden centrarse, mis bien. en arreglos institucionales, lo cual puede incidis
en numerosas otras actividades en el futuro. )

Un cambio en las potiticas del banco, por ejemplo, modifica el Contexto
institucionat en el que operan los directores de proyecto. Muchas, camparias
transnacionales se han enfocado en establecer o perfeca.onar fas politicas grga:
nizacionales que orientan los proyectos del b_anco. C1erta1?1’ente, cuani%i SLY
adopta una nueva politica no se garantiza su 1;}5;}'ument351on_(uga rea; }ac;
que quedd ampliamente demostrada por‘la revisién del cu’mphmlemfp dela
politicas de reacommodo). Pero la existencia de politicas estindar prewas‘pisa
considerablemente cuando las coaliciones externas buscan demostrar q;c 0s
proyectos del banco han incumplide con las mismas. Ei pexfsoaai éel. anco
se ha vuelto sensible a la verglicnza que provocan las situaciones de 1_{1(?11?}—
plimiento. Cuando quedé claro que éstas se volverian sumamente 'vl,Sib es
con el proceso de revision, los proyectos comenzaron a preocuparse: mas lp?:
cumnplir con las politicas de reacomodo. De esta manera, al prorgm er po elde
cas que defienden a grupos indigenas o a poblaciones reacomodla: as se pu
lograr el peso suficiente para contrarrestar nuevos abuscs en & ;u(t:‘luro‘1 -

Las campafias que promueven la rendlcmr'l de cuentas lpu_e fen oz_r’n
impactos ain mayores. Una polirica que permite acceder 2 la in ormac_:g)e_
de un proyecto desde su inicio, a su vez posibiliva que un progrargla cq:zs;édi
rado problemdtico pueda ser cuestionado con prontitud. Es mucho mds o
influir en un proyecto cuando s encuentra en su etapa de Sixseno quer

sarlo cuando ya hay diversos intereses nac10nales_e mt.ernaf:xonales con?pzo—
metidos en su terminacién, Evidentemente, para’mﬂu;r y durante las.etapas
iniciales hay que disponer de informa(?lérx_; de‘ ahi que, parza act.uar gt;i:!:;;;?r
resulten primordiales los mecanismos ms_t{mc:onaies que perilgtand}; o
en forma amplia y anticipadala inff)rmacwn de un proyecto. z'g(; 5 zé:aée :
politicas v los mecanismos institumonal_es que niorman la Ehspom ilida
informacién se cuenta con mejores opciones para campadas futuras.
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Organizacion de coaliciones vy rendicién de cuentas

Una coalicidn transnacional suele incluir 2 gente muy diferente en cuantg
4 contexto cultural, nivel de bienestar y poder politico. Los trabajadores
del caucho en Brasil v los granjeros indigenas en Filipinas pueden estar, en
terminos organizativos, tan distantes de los lideres del Fondo de Defensa
Ambiental en Washington como de quienes formulan las politicas pabii-
cas def Banco Mundial. Para Gue una coalicién sea efectiva tras varios afios
de lucha con pocos recurses, necesita construir estrategias comunes y
relaciones de confianza, asi como valorar las capacidades de sus distintos
miembros, v asf sostener el esfuerzo colectivo a pesar de los conflictos y
malentendidos que surgen inevitablemente de sus diferencias internas,
Nuestro estudio también se pregunté como se organizan las coaliciones
transnacionales para propiciar la influencia mutua y la rendicién de cuen-

tas. Los resultados del andlisis respectivo serdn descritos brevemente en las
siguientes cuatro lecciones.

Quinta leccién: para que Ja rendicién de cuentas sea un
factor de peso hay que especificar bien “a quién se le
rinde cuentas”. Un representante tiene mas credibilidad
y expresa de manera més fidedigna el sentir focaf
cvando responde 2 una base social amplia

A veces, una coalicién transnacional puede originarse cuando movimientos
de base consiguen establecer vinculos internacionales con el fin de lograr sus
objetivos. La Red de Ecuador, por ejemplo, fue iniciada por la Confedera-
cidn de Nacicnalidades Indigenas de} Ecuador, que habia encabezado una
campafla nacional en contra de upa nuevs ley que favorecia 2 las empresas
de “desarrollo de tierras”. Fs mas comuin, sin embargo, que los micmbros de
la base no estén bien conectados entre si ¥, por ende, que tengan dificultades
para hacerse escuchar como una sola voz ante faerzas opositoras poderosas.
Por ejemple. en los casos de Indonesia ¥ Brasil hubo pocas voces con la
credibilidad suficiente para hablar en nombre de las comunidades de base.
Aunque las coaliciones transnacionales frecuentemente tratan de representar
los intereses de las comunidades de base ante los tomadores de decisiones
de cardcter nacional e internacional, tienen dificultades para establecer con
cxactitud qué voces representan en verdad a las circunscripeiones locales.
Estos ¢jemplos sugieren que los organizadores de las coaliciones pro-
ceden sabiamente al promover o buscar conexiones horizontales entre
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circunscripciones con el fin de propician: gue las voces locales resz‘ﬂten
creibles. Alli donde el capital socizl ya existe en la forma ?e ‘federacmues
de base, como en los casos de Filipinas y Ecuador, la coalicion se puede
construir sobre una auténtica representacion loczal. En Filipinas, la exisren-
cia tanto de coaliciones locales, regionales y nacionales como de una toma
de decisiones compartida posibilité un proceso de consulta‘p_e’rmanente
con los intereses de los indigenas, lo cual permitié que la @ai;cxon mantu-
viera su legitimidad. En Ecuador, 1a mayor parte de los miembros vefan Ea
coalicién entre los grupos indigenas como un mecanismo que l‘f:s. ’conf.erra
representatividad genuina. En otras situaciones, para una coalicién diSha
cualidad puede depender de que se construyan efec_twamente las ?rgamza-
ciones locales. Por ejemplo, en el caso de Brasii la alianza entre oNG iocales:
v grupos de base surgié rarde, cuando el proyecto estaba muy ax-anzad(?,
no obstante, €l Foro Rodonia de ONG (fundado en 1991 COMIO URA OTgami-
zaciOn paraguas de ONG y organizaciones de bases con fal fin de alentar al
Banco Mundial y al gobierno brasilefio a perseguir politicas de d_esa'rrollo
sostenible) se convirtid en un actor importante en ¢l curse de los siguientes
afios (Rodriguez, 2000}. .

Si bien es particularmente dificil moviliza;’.a las voces nativas, OtTos proble-
mas similares pueden afecrar la participacién c_le otros mfembro’s _dentro
de la coalicién. Por ejemplo, el esfuerzo por incidir en las p‘oi‘;tlcas de
manejo de los recursos hidricos, tuvo dificultades para movilizar G}G
nacionales, debido a que habfa que pagar transporte y 2 que no se velan
efectos inmediatos sobre las politicas imperantes. Por.oFfa parte, paradé-
jicamente la presién por mantener dentro de la c’oalzcmn a las circuns-
cripcienes directamente afectadas puede provenir en parte sj_’{ei mxismlo
banco. Su personal ha cuestionado con fre‘cue‘nua a 13:_3 coaliciones (’iel a
sociedad civil por no representar circnnscmpc1one§ aativas reales; asi, as
ha presionado para que atiendan a su propia legitimidad v 2 su propia
rendicién de cuentas.

Sexta lecci6n: hay que crear puentes que N
subsanen los vacios de poder y de Comunicac:or.? .
dentro de la sociedad civil. Para acercar a organizaciones
afines pero distantes hay que construir vincufos
interorganizativos entre las mismas

Cuando una coalicién estd formada por miembros con diferentes caracterss-
ticas geogrificas, culturales, econdmicas v peliticas, quizds haya que inverur
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cg_:a_sidc‘:rabiemcnte en construir la influencia v |
rias para res > A iste

i ]% :rae ::?:ZS;;:;(KTE -raplda ¥ con51.szente a circunstancias cambian,
o o de . re acfuy‘@s de este upo entre, digamos, un mie -
i€ un grupo de cabildeo en Washington y un trabaiador d 1 w0
distanciados por idioma, nivel ecor?émiéo, pers ecjztiv acho bra
turales, pucde resultar formidabhle, Construir f ;
transnacional puede ser dificil v costoso. per(;
conservar coaliciones eficaces. .

En los casos esrudiados aqui, las coaliciones no s if
Eazos’ tan largos para acortar esas distancias or o
comin qu - i « ?
comin Eloi, r};?; ;xt;lnf;rr]zt optaran por cader}a_s” organizacionales a base
s de os apn ee cortos. En la coalicién de Filipinas, los ancja.
o Jecale; pos in Og nals_ gstaban conecta(%os horizontalmente con las
o 1o . grup s’ re xgzo_sos’y otros miembros de redes locales. +
reqjona]r;engetcon tos lderes mndigenas y representantes de cam af;a)
naziona} C‘m“: 0S8, 2 5u vez, estaban ?onectados verticalmente con ir; reds
Qes?rmﬁo Fd_ﬂ:)s:representantes trabajaban con los miembros del Foro de
D WaShme;p,Eiﬁ,oLé? g{upo de onNgG filipinas e internacionales con base
o g > E O lugar a una cadena que conectaba entre si a cad

1 con el mas cercano (el local y el regional, el nacional v el intema:il

cional), haciendo much 4 i
) & mas manejable 1a distanci izari

. . a ’
local 3 Io et NCla organizativa entre o

a confianza mutuas necesy

silefig
politica y valores cu]-,
MAntener este capital sociy]
es fundamental para crear v

> 5ol pender de
ganizacionales. Era msg

§ Ca%sﬁﬁ;;opa;c;o;?i t;:;e’:rtamente propiciaron la creacién de estos vinculos
y cad preéxﬁmme, pof-n Se gestaron en gran medida a partir de capital
Soclal pr émgifos n.a : eieﬂ?pio, en -ia coalicién de Filipinas el vinculo
e o dmp £ ree;j:;(t)na eczinten?auongl fue el Foro de Desarrollo Fili-
Pino. ura Ocugié eﬂ eelnte ¢ ONG nacmpa!es e internacionales. Aleo
e ;m‘:ionaie b caso de Im_ionesm, donde el vinculo entre I?J.S
e o ——s lvl C:;S actores_ mnternacionales fue ¢l Foro Indonesio de oNnG
para gﬂdon;:j:; fénternaaogai {FlDl?, un foro preexistente de grandes
el nicleo de ?a{ goa5;};;0;&;;E;Zriﬂjéwtﬂaies que o, foimismo,
e 2 1 _ internacional ¢a torno a
goé}x’t:bas de 1ff?rmac1oﬂ e mspecciér} aproveché las relacionesl Plféle'la de
gaa \z{aﬁ:; n(;{;g:;t; mciloddfurzglte la campana internacional en contra (?e Iayprsee
sa Na n india. Una vez foriadas. es i} .
para otros propasitos. Este tipo de gnveréiorﬁii ;iizgissggsie;;gz;gze

ductivas muche tiern &

S iernpo después de que hay i

P va term MOtive St
que origind z iz cadena. 4 ’ inado el motivo inicial
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séptima leccidn: la comunicacion gor Internet

no basta para establecer relaciones de conffariza
entre culturas distintas. Conviene realizar encuentros
cara a cara para definir objetivos, estrategias,
responsabilidades y rendicion de cuentas

Las coaliciones evelucionan 2 través del tiempo en respuesta a fuerzas tan-
to externas como internas. La mayoria de las cosliciones transnacionales
comienzan organjzindose en torno a unos cuantos valores y visiones comu-
nes, apenas esbozades, sin definir con mucha precision estrategias y respon-
sabilidades. Pero una campafia para influir en las politicas del Banco Mun-
dial generalmente implica articular sistemdticamente metas con el desarrollo
de estrategias, planes y acuerdos acerca de cémo levarlos a cabo. Si no se
acuerda quién es responsable de qué, es dificil lograr que se rindan cuentas, o
incluso saber cémo o donde se va a eiercer influencia, y asf adquieran forma
ias actividades de la coalicidn.
Par definicién, una coalicién transnacional es geograficamente dispersa
y, por ende, enfrenta dificuitades 2 la hora de negociar las expectativas comu-
nes. Hasta cierto punto, la informética moderna posibilita tomar decisiones
en forma interactiva. Por ejemplo, la coalicién para reformar el panel de
politicas de informacidn e inspeccion utilizé amphamente la comunicacion
electrénica. Sin embargo, cuando se trata de crear relaciones de confianza e
infiuencia mutua dentro de una coalicién, nada sustituye las negociaciones
cara a cara. Los miembros del Consejo de Accién de Narmada informan que
las “visitas al valle” fueron esenciales para construir sus relaciones y fortale-
cer su compromiso hacia Ja campafia (Udall, 1998). La directora del Foro de
Desarrollo Filipino atribuye la lealtad que siente hacia los ancianos mdigenas
al contacto personal que estableci6 con ellos (Rayo, 1998). Los COmPIomisos
cara a cara entre Jos individuos clave dan forma al capital social de las coali-
ciones, a sus patrones de influencia y su membresia.

Octava leccién: con vinculos pequefics se pueden

crear cadenas firmes. Los individuos y las organizaciones
peguefias que vinculan entre sf a actores de mayor
peso consiguen ejercer una influencia significativa

En estos casos los actores mds visibles son los gobiernos nacionales, las gran-
des instituciones internacionales v movimientos sociales que tienen miles de
miembros. Hay millones de délares, miles de vidas y muchos paises en juego.
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Dado todo esto, resuita sorprendente ver cémo unos cuantos individuos v
organizaciones clave desemperian un papel fundamental Hlenando los 2bis-
T00s que separan a muchos de estos actores.

Una coalicién transnacional es eficaz en la medida en que hay confianza
¢ influencia mutua entre los individuos ¥ las organizaciones a lo largo de 1a
cadena. Por lo mismo, también se pueden desharatar ficilmente debidg 4
jalonens v a conflictos de interés: situacién que, una vez sucede, resulta difici}
de arreglar. ¥l Consejo de Accitn de Narmada, integrado por un pequefio
nimero de representantes organizacionales de los pafses del norte, asi comgo
por lideres clave en India, coording las actividades de cabildeo alrededor del
mundo que, a la postre, resultaron fundamentales para obhigar a un renuente
Banco Mundial a retirarse del proyecto de la presa Narmada. Posterior-
mente algunos de los miembros del consejo se convirtieron en el nicleo de
la campafia que buscaba reformar las politicas del banco sobre los paneles
de informacién e inspeccién. En efecto, una organizacién virtual de menos de
20 personas desempedié un papel central en la reforma de las caracterfsticas
institucionales de la organizacién de desarrollo mas importante del mando.
De esta manera, ios actores y las organizaciones clave, como puentes dentro
de una red mundial, pueden ejercer una influencia extraordinaria, que no
guarda relacién ni con su riqueza ni con su poder formal.

Coaliciones transnacionales e influencia global

Cuando iniciamos este estudio en 1992, poco se habfa publicado acerez del
papel de las coaliciones transnacionales en el desarrollo de politicas mun-
diales. Pero entre 1995 ¥ 2000 las investigaciones accesibles sobre ] temia
aumentaron répidamente." Las coaliciones son, sin duda, indispensables
para las organizaciones civiles que buscan influir en situaciones que estdn
més alld del alcance habitual de actores locales pequefios v frecuentemente
privados de sus derechos. Pero la construccién de confianza v de compren-
$i9n mutua, superando amplias brechas de riqueza, poder v cultura, no es
facil para los lideres de la sociedad civil, quienes estin mds acostumbrados 2
mifuir sobre quicnes comparten sus valores, aspiraciones y expectativas. Los
encuentros tipo “David ¥ Goliat” entre las coaliciones de la sociedad civil y
¢! Banco Mundial descritas en este capitulo, sugieren que los actores de [a
sociedad civil pueden ampliar su capacidad de influencia si tienden puentes

*¥éase, por ejemple, Keck ¥ Siklank {1998} Strith et af. {eds.} (1997): Boli ¥ Thomas (eds.) (1999} Khagram,.
Riler v Sikkink, Rccmm‘mc.‘!ﬂg World Politses (2002} v Khagram, Dams, Drvelopmen: and Demmocracy (2004),
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entre sus diferencias internas, si plantcan claraniepte sus OhIETVOS INsTITRCIo-
nales v st aprenden tanto del fracaso como del éxito. e l
Una de las lecciones mis importantes que, Como experiencia, ;P;r.a: 1
campadia del Banco Mundial para otros esfuerzos en i'os qlue ia socie ;; h{:;; ;_
busca gue rindan cuentas poderosos actores transnacz_ona es, CIS q?e 2 hebl-
do cambios en el eje de las relaciones entre el noree v r:.:l surn. {nl ?S ? s ;
que comenzaron las campafias contra el .bancov ios socms‘c%ed z?s L(}:elfé(;?;p
del sur proporcionaban la credib;hda_d, mientras que _las Oh({; I:ia ::2:1; tOd.o ](;
la capacidad para influir en los medios y en los gobiernos onan ¢ r,eformar
cual resulté crucial para conseguir que el banco se comprome}tiera reformar
sus politicas ambientales y sociales. Aunqu_e estas reformas a;\r/} es (Ea} ado
nuevos estindares, su capacidad para cambiar lo que el bancﬁo ;d 1im. JO e;
gobiernos nacionales (aliados con éste) hacen 1}3: mayor parte ef\ ;:1er3§; s m;
‘tb)a,stante limitada. Las promesas de reforma proferldas'por el Balzlcoﬂxl ;narmno
son un sustituto de la democratizacién de las estrategias de ayuda sl des
de los estados nacionales tanto en el norte como en ¢l sur. el banco.
)& manera mds general, ya sea que se trate de la reforma_ -e 1 a }:;n_
de los derechos humanos o de la rendicion sle cuentas corppraémf, Oist ra@; "
zas locales-globales pueden ser bastante exitosas en materia ¢ :eSZ neo, de
datios” 0 en conseguir promesas det reforma. Pero :.luego qcue. > enque ©
algo mds que campafias para cacllnmar enpfonge:l ;agg:&l:tiisia;:?; enidag .
instituciones poderosas. Para ; is
;can:}tjrc;[(‘itizii:z en un estado (Izjontinuo de rendicic_’m de cuentas, I?S cc;al‘xi;c;:lzﬁ;
necesariamente tendrin que fortalecer su c_apac;daci (Io-(’:ai, r;a(:x_onaofler e
nacional) para monitorear, seleccionar objetivos v 1‘:21:‘111}:&11‘paradimgfoml8
clones cuando las instituciones no cumplan sus compromisos de r .
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Prefacio

Ernesto isunza Vera
Alberto 1. Olvera

LOS COORDINADORES de esta obra compartimos inquietudes v trayectorias
académicas, asf como experiencias de participacién social de defensa y pro-
mocién de derechos civiles v politicos. A partir de este trasfondo nos propu-
sirnos realizar una iniciativa de di4logo que hemos podido materializar en las
péginas que el lector tiene frente a si.

Este libro, es el resultado de un largo proceso de maduracion de ideas v
de convergencia de proyectos académicos que se CONCIetd, en septiembre de
2003 % un seminario interpacional titnlado Construyendo fa Demnocracia en ef
Nuevo Siglo: Participacién Ciudadana, Rendicién de Cuentas, Transparencia
y Controt Social. Marco conceptual y experiencias internacionales,” et cual se
desarrollé en 1a ciudad v puerto de Veracruz. Fste evento, al que nos referimos
como el Seminario de Veracruz, se constituyd en un foro de debate y aprendizaje
colectivo gracias a Ja convergencia, durante dos intensos dias, de jévenes acadé-
micos mexicanos v latinoamericanos, profesores con una trayectoria consolidada
en el ambito internacional, activistas sociales, funcionarios pablicos ¥ dirigentes
nacionales de la sociedad civil mexicana. Drarante Jos afios siguientes, este espacio
ptiblico inspir a todos los participantes nuevas ideas e inquierudes.

Ei interés compartido fue entender qué es larendicién de cuentas e impul-
sarla desde los 4mbitos de sus respectivas competencias, le que hizo posible
la realizacién del Seminario de Veracruz y la publicacién de este libro. Esta
motivacién hizo posible la reelaboracién de los textos originalmente escri-
tos para el seminario, logrando mayor actualidad v profundidad analitica ¥
empfrica. El aprendizaje colectivo se nutrié asf de un debate tedrice de altura
pero también de la comprensida critica de una serie de alternativas demo-

*En orden alfabético, los ponentes v comentaristas fueron Jobm M. Ackerman, Sonia E. Alvares. Guilherme
A, de Almeida. Leonardo Avritzer, Fduardo Bohérquez, Eduardo Ciceres, Jaime Cardenas, Nuriz Cuniii, Eveli-
na Dagnino, Jonathan Fox, Maria Teresa Gareés Lloreda, Miguel Guriérren Saxe, Helena Hofbauer, Erneste
Tsunza Vera, Anders Kompass, Maria Marvén Laborde, Alberto J. Olvera, Philip Oxhorn. Aldo Panfichi Huamin.
Francisco José Paoli Bolia, Enrique Peruzzort, Juan Manucl Ramires. Saiz. Alejandra Raseén Rodriguez, Roberiv
Saba, Elisa Marfa Saldarz Malagamba, Andreas Schedier. Nancy Thede y Ernesto Villanueva, No estuvieron
presentes, aunque participarofn con ponencizs. Juma Blavert v Lisa Jordan.
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